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IntrOdugéO PARTNETRS

O que é Interim Management?

 E a prestacdo temporéaria de gestio de recursos e competéncias (Recursos + Experiéncia + Execucgéo)

« E um trabalho de curto prazo de um executivo interino de 12 linha (gerente) para gerenciar um periodo de crise, transi¢éo
ou mudanca dentro de uma organiza¢ao

Quando usar executivos interinos?

* Para gerenciar transi¢cao, crescimento, mudanca ou periodo de crise dentro da organizacao
* Para conduzir importantes projetos e programas

* Para executar e/ou acelerar um projeto

* Para uma nova unidade de negécio ou equipe

* Para orientar e melhorar as qualificacdes existentes na sua equipe

* Para realizar mudancas corporativas significativas ("gestdo de mudanca®)

* Para trazer especialistas em suas respectivas areas que irdo impactar na transicao entre redesenho de processos e
mudanca cultural

* Gap Management: substituir em curto prazo um executivo-chave que deixou a organizacao de forma inesperada
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IntrOdugéO PARTNETRS

Quando os clientes preferem Interim Management?

O custo/hora ou a estratégia do negocio ndo justifica a contratacao de um executivo permanente
« E dificil encontrar o perfil exigido em um curto periodo de tempo

* Nao ha recurso humano interno capaz de assumir a responsabilidade necesséria para enfrentar os atuais desafios do
negocio

* Para conduzir as mudancas de infra-estrutura ou de pessoal necessarias para ter sucesso no processo de transformacao
e evitar um retorno as praticas habituais

Quem s&o os “Interim Managers” (IM)?

* Gerentes sénior, experientes, ‘maos na massa’, que tenham um histoérico comprovado e que se envolvam na gestao do
dia a dia operacional

* Operam em todos o0s niveis, desde o presidente do conselho até o gerente de linha, desde o diretor do programa até o
gerente sénior do projeto

* Sao selecionados porque entendem e tem experiéncia nas circunstancias que o cliente esta enfrentando e possuem as
habilidades e qualidades para serem eficazes desde o primeiro dia de trabalho

O conceito de Interim Management nasceu ha 20 anos no Reino Unido e ja criou raizes naquele pais, na Alemanha, na
Bélgica e esta se espalhando em outros paises europeus, Austrélia e Estados Unidos. Nos ultimos 10 anos tambem tem
estado presente na América Latina, em paises como Brasil, Colémbia e México.

www.aliumpartners.com AGILIDAD + TALENTO



IM - Proposicao de Valor "

Velocidade: curto periodo de tempo e simplicidade para contratag&do vs tempo integral / funcionario permanente

Especializagc&o: geralmente operam em um nivel sénior na organizagéo do cliente, sendo muitas vezes discretamente
overgualified para os papéis que assumem e agregam habilidades e conhecimentos que de outra maneira nao estariam.
Sua experiéncia e conhecimento permitem que sejam produtivos e tenham um impacto perceptivel desde o Inicio,
maximizando a probabilidade de sucesso

Objetividade e adaptabilidade: Nao condicionados pela politica e cultura da empresa, os IM provéem uma nova
perspectiva e sdo capazes de se concentrar no que é melhor para o negocio. Sendo operadores independentes, eles
podem contribuir honestamente, sem que constituam uma ameaca para a equipe gerencial. Eles tém as habilidades para
se adaptar rapidamente a cultura corporativa

Prestacao de contas: Eles sdo os gestores que irdo assumir a responsabilidade e gerir o negécio ou o projeto. Eles
esperam ser responsabilizados pelos resultados e por ser instrumental para o éxito dos trabalhos

Eficacia: Trabalhar no nivel sénior da companhia, ou proximo deste, confere aos gestores interinos a autoridade e
credibilidade para realizar uma mudanca ou transicao significativa na empresa. Eles ativamente agregam valor a
organizacdo do cliente como resultado da sua experiéncia e abordagem, mesmo quando o trabalho e a decisao a ser
tomada sejam dificeis

Compromisso: IM mantém elevado padrdo profissional, pois seu futuro trabalho depende de referéncias e um histérico

de sucesso. Isto contrasta favoravelmente com outros "trabalhadores temporarios" que podem estar também procurando
um "emprego permanente” ou simplesmente motivados por um honorério diario ou por alargar o0 seu mandato
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EflCIéﬂCla de CUStO PARTNERS

* O IM cobra um honorario diario ou por projeto que varia de acordo com as competéncias necessarias para o trabalho,
tempo, complexidade e natureza do trabalho a executar

* O custo é comparavel ao custo real de contratacdo de um empregado permanente com o mesmo perfil, numa base
permanente (seguro médico, férias, bdnus e outros beneficios). A diferenca esta no fato de que o IM esta sendo
contratado por um periodo de tempo definido, permitindo ao cliente obter o valor agregado necessario e evitar 0 aumento
dos custos estruturais da empresa a longo prazo

* O cliente sempre tem a opcdo de manter o IM em regime de tempo parcial, se estiver em consonancia com suas
necessidades e orgcamento
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O Ciclo de Vida do Interim Management ==

* Inicio: O Cliente e Alium Latam analisam em detalhes as necessidades do cliente para ajuda-lo na deciséo de contratar
um gestor interino (ou néo) para resolver sua situacao. Esta etapa possivelmente envolve uma avaliacao "preliminar® do
gue o cliente planeja e o marco da contribuicdo do IM. Geralmente ocorre em uma ou mais reunioes Iniciais e resulta no
engajamento provisorio do gestor interino

 Diagndstico: O IM selecionado estuda a situag&o atual a fim de entendé-la, de saber como ela surgiu e quais s&o as
necessidades das partes interessadas. Nesta fase se forma uma compreensdo mais detalhada de “qual e a situacao*
assim como as abordagens para resolve-la

Questbes ou problemas diferentes do que foi inicialmente destacado pelo cliente podem vir a luz neste momento

* Proposta: O IM apresenta uma proposta mais detalhada que atua como os objetivos e plano da sua assignagao
temporaria. Se isso difere significativamente dos planos preliminares definidos na etapa inicial, a solu¢cao pode envolver
diferentes requerimentos do gestor interino ou, possivelmente, o fim da assignacdo. E comum que esta «proposta»
represente um desafio para os clientes na sua compreenséao da situacéo. Com base na sua experiéncia o IM é
responsavel em propor uma solucéo eficaz para apresentar a empresa

Na assignacdo para um 'gap’, a proposta pode simplesmente delinear de que forma o IM podera ser uma ajuda importante
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O Ciclo de Vida do Interim Management "=

* Implementacao: O IM assume a responsabilidade pela gestdo do projeto, da intervencéo ou da solugéo, acompanhando
0 progresso e a realizacdo de avaliagdes periddicas de feedback com o cliente. Durante esta etapa, o IM especificamente
demonstra sua experiéncia, responsabilidade e eficacia. Dependendo da missao eles chegam tao perto da situacao
guanto seja necessario, ao mesmo tempo em que se mantém um profissional independente. Eles podem estar a cargo do
gerenciamento de equipes, projetos, administrando crises e mudancas ou simplesmente assumindo as responsabilidades
diarias

* Final: Ao se aproximar o término do projeto o IM assegura que os objetivos foram atingidos, que o cliente esta satisfeito.
Esta etapa pode envolver repasse de conhecimentos e treinamento, determinagéo e busca de sucessores e
compartilhamento das licdes aprendidas no processo. O IM esta focado no sucesso da assignacao e nao apenas na
extensdo do seu proprio mandato, o que significa que esta etapa pode ser realizada de forma profissional e objetiva.
Muitas vezes aqui se termina a relacao cliente / gestor interino
As vezes, 0s gestores interinos podem continuar como ocasionais assessores ad hoc

As vezes, o gestor interino voltara em um follow-on ou nova assignacdo, comecando um novo “ciclo de vida"
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Servicos na América Latina Far T

1. Praticas Funcionais
2. Melhoria de Desempenho
3. Turnaround e Reestruturagcao
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1. Praticas Funcionais

Diretoria
Avaliacdo e apoio no desenho de grupos diretivos tendo em conta as necessidades do negocio, a governanca corporativa
e o marco legal e regulamentar. Composicao de um grupo diretivo eficaz, pré-ativo e condescendente

Funcdes Sénior

O IM assume papéis sénior de gestédo para liderar areas consideradas chaves no atingimento dos objetivos dentro dos
prazos propostos: Membros do Conselho, CEO, CFO, COO, CAO, Diretores de Tl, Controladoria, CRO, Compliance,
Diretores Comercial e de Produto, RH, etc

Recursos Humanos

Desenho ou re-desenho da area: Objetivos SMART, Avaliacbes de Desempenho, Programas de Identificacao de Talentos,
Plano de Carreira, Plano de Capacitacdo, Planos de Sucesséao, Descricao de Cargos, Grades de Compensacao
(benchmarking), Plano de Bénus, Avaliacdes 360, etc

Servigos Profissionais
Legal, Fiscal, Contabilidade, Auditoria, Tl, Assessoria de Negocios, etc
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2. Melhoria de Desempenho

“Os problemas nao devem ser nunca os unicos catalisadores para a mudanca®

“Melhoria de desempenho € mais do que apenas um meio para o turnaround*

Qual é o objetivo?

Melhorar o desempenho em qualidade e quantidade - mix de ganhos diversificado, produtos alinhados, tirar proveito de
"ganhos rapidos", recuperacao de clientes e fatias de mercado, geracao de novos negocios, foco em areas de resultado
chave, estar preparado para mudancas que poderiam ser consequencias de crises externas, etc

O que significa isso0?

*Trabalhar junto com os atuais acionistas e membros do Conselho ou através de uma intervengcao mais direta, para que o
processo de melhoria do desempenho seja uma gestao ativa da empresa com o objetivo de melhorar o ROE. E uma
"abordagem de cima para baixo", requerendo a colaboragcdo dos principais recursos da organizacao

*Com senso de urgéncia, desenvolver e executar um plano comercial focado em iniciativas de alto impacto

*Rigido controle de custos diretos, melhorando o valor e o Supply Chain da empresa

*Melhoria do Sistema de Informacdes Gerenciais (SIG)
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2. Melhoria de Desempenho eom)

Onde nos concentramos?
Principalmente nas seguintes cinco dimensdes: Comercial, Produto, Finan¢as, Lideranca e Processo

*Cliente / Matriz do Produto (rentabilidade, origem, negocia¢éo, entrega, follow-up, venda cruzada, fertilizagao cruzada)
*Relacionamento com clientes, mercado-alvo (pipeline / perspectivas), foco e segmenta¢ao

*Gestao de Produto: oferta e alinhamento (andlise, desenvolvimento, inteligéncia de mercado, etc)

*Estratégia de pre¢os, termos e condi¢cdes do cliente

*Eficacia em Vendas & Marketing, execu¢do dos negocios (estrutura e dinamica) - Suporte ao Cliente

*Previsao e gestao de demanda

*Maximizag&o da cadeia de valor e Supply Chain

*Processos e Tecnologia da Informagéo

*Otimizag&o dos custos diretos e indiretos

*Gestao de capital (andlise e melhoria do ciclo de conversdo dos assets), estratégias de planejamento tributario e financeiro
*MIS e KPI (Key Performance Indicators)

*Lideranca, trabalho em equipe e comunicagé&o
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3. Reconversao e Reestruturacao P w ISR

Auxiliar empresas ou instituicdes quando seu desempenho geral ou o desempenho de algumas de suas divisoes seja inferior
a meédia dos concorrentes devido a uma crise interna ou externa.

"crise € um processo de transformacao onde o sistema antigo ja nao pode mais ser man_

O que significa?

*Trabalhar junto com a Diretoria, acionistas e gerentes-chave na criagdo de um plano estratégico, concentrando-se primeiro
na estabilizacdo do desempenho operacional e financeiro e, em seguida, nos desafios e oportunidades de re-construcao
do negdcio tendo como base os seus pontos fortes

*O IM trabalha em conjunto com os gestores na execuc¢ao do plano para garantir que cada area da empresa esteja seguindo
o plano de acéao definido para superar os problemas existentes e para colocar o foco em valor e geracao de lucro
*Aconselhamento em questdes especificas de reconverséo e reestruturacao, ajudando a gerenciar situacoes complexas e o
processo de comunicacao

Como?

*O IM é envolvido em posi¢cBes-chave para o sucesso da reestruturacéo, assegurando aos funcionarios e todas as partes
interessadas (clientes, fornecedores, credores, investidores, etc) a continuidade do negdcio e que a empresa esteja tomando
as medidas necessérias para superar as suas dificuldades e maximizar a sua proposta de valor.
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4. Negocios / Projetos de Start-up para ?‘JJHH!
empresas gue operam na regiao

« Start-up de subsidiarias ou sucursais em paises da America Latina e Novos Mercados (“projetos green field").

* Comecando desde os aspectos legais até a total operacdo de acordo com o definido no Plano de Negocios.
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Areas de NegéC|O PARTNERS

Os principais focos de negocios de Alium Latam:

*Servigos Financeiros (Banco e os ndo-bancos, consumidores de financiamento, seguros, etc)

*Commodities, agronegécios e pecudria (leite e carne), negocios (desenvolvimento de negocios, producao, gestao,
administrac&o, comercializac&o, aluguel de terrenos e/ou arrendamento, financiamento, etc)

*Petréleo e gas

*Consumo massivo

*Produtos Quimicos, agroquimicos, farmaceuticos & cuidados da saude
*Utilities

*Setor Publico (focus group)
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CONTACTO

Fabiana Witt

Managing Partner

Tel: +54 11 47 37 03 22

Mobile: +54 911 (15) 69 40 56 36
Email: fabiana.witt@aliumpartners.com

Lucrecia Fratini

Managing Partner

Tel: +54 11 47 37 03 22

Mobile: +54 911 (15) 44 73 75 66

Email: lucrecia.fratini@aliumpartners.com
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